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     Kabinet Jo Vandeurzen 

Vlaams minister van Welzijn, 

Volksgezondheid en Gezin 

                       4 maart 2011 

 

 

Meer dan 1 miljoen extra voor vrijwilligers zorgsector 

Jo Vandeurzen: “Vrijwilligers zullen almaar onmisbaarder blijken” 

 

Vlaams minister van Welzijn, Volksgezondheid en Gezin investeert meer dan 1 

miljoen euro extra in de ondersteuning van vrijwilligers in de zorgsector.  Het 

initiatief past in het Europese jaar van de Vrijwilliger, maar veel meer nog in de 

ambitie van de minister om werk te maken van een zorgzame samenleving.  Het 

bedrag wordt onder andere besteed aan autonoom vrijwilligerswerk, tele-onthaal, 

‘huizen van het kind’, opvoedingsondersteuning, het centrum voor de preventie 

van zelfdoding, woonzorginitiatieven, het familieplatform en  aan Socres.  

“We kunnen vrijwilligers niet missen. De vraag naar uitbreiding van het zorgaanbod 

neemt toe. Naast de overheid en de professionele zorgverstrekkers heeft ook de 

samenleving een belangrijke taak in het opnemen van deze zorg. Vrijwilligers zijn 

hierbij onmisbare partners. Ook met hen moeten we als overheid zorgzaam 

omgaan. We moeten hen ondersteunen en vormen, ervoor zorgen dat ze in 

kwalitatieve omstandigheden hun steentje kunnen bijdragen. We moeten deze 

mensen koesteren. De vermaatschappelijking van de zorg is noodzakelijk in de 

verdere ontwikkeling van het welzijns- en gezondheidslandschap in Vlaanderen. ” 

Meer dan 100.000 mannen en vrouwen van alle leeftijden werken als vrijwilliger in 

zorg en hulpverlening. Begin 2010 trad een vernieuwd decreet op het georganiseerde 

vrijwilligerswerk in de zorgsector in werking. Het decreet geeft vorm aan specifieke 

bepalingen waar organisaties moeten aan voldoen indien ze een beroep doen op 

vrijwilligers. Doelstelling is om te komen tot kwaliteitsvol vrijwilligerswerk en een 

gelijkwaardige behandeling van de vrijwilliger. 
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De minister zal de bijkomende middelen inzetten: 

In het autonoom vrijwilligerswerk 

De Vlaamse Gemeenschap erkent en subsidieert autonome vrijwilligersorganisaties in 

de zorg. Dit zijn organisaties die uitsluitend of hoofdzakelijk met vrijwilligers werken. 

Deze organisaties hebben recht op een forfaitair subsidiebedrag. Op dit ogenblik 

worden er 135 Vlaamse autonome vrijwilligersorganisaties in de zorg gesubsidieerd 

en dit voor een totaalbedrag van 1.030.918 euro. De minister onderzoekt hoe deze 

vrijwilligersorganisaties uitgebreid en nog beter ondersteund kunnen worden. Met de 

voorziene extra middelen kunnen meer organisaties een beroep doen op een 

subsidie als autonome vrijwilligersorganisatie in de zorg en krijgen de bestaande 

organisaties meer slagkracht. Hierbij zal extra aandacht gaan naar de 

omkaderingsnoden van de grotere vrijwilligersorganisaties.  

In het ingebouwd vrijwilligerswerk 

Talrijke organisaties, voorzieningen en instellingen doen een beroep op vrijwilligers. 

Om dit mogelijk te blijven maken wil de minister ook hier een extra steuntje in de rug 

geven.    

Concreet kiest minister Vandeurzen er vandaag voor om voor deze  initiatieven extra 

middelen te voorzien: 

Huizen van het kind 

Momenteel maakt de minister werk van de hervorming van de bestaande 

consultatiebureaus voor het jonge kind naar ‘Huizen van het Kind’. De inzet van 

vrijwilligers is hierin onontbeerlijk.  De minister bekijkt hoe in dit kader de 

ondersteuning, coaching en vorming van de vrijwilligers kan geoptimaliseerd worden. 

Opvoedingsondersteuning 

DOMO is  een vrijwilligersorganisatie die in verschillende regio’s (Leuven, Antwerpen) 

een aanbod aan opvoedingsondersteuning uitgebouwd heeft voor kansarme en 

risicogezinnen met kinderen tot 12 jaar. Opdat zij hun werking verder kunnen 

uitbouwen en integreren in de opvoedingswinkel voorziet de minister een budget van 

100 000 euro.  
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Woonzorg 

In de thuiszorg, de thuiszorgondersteunende en residentiële ouderenzorg hebben 

vrijwilligers en informele zorgers (mantelzorgers) een prominente plaats.   

De diensten voor gastopvang en de diensten oppashulp worden erkend en 

gesubsidieerd om het vrijwilligerswerk te coördineren (met vrijwilligers).  

Gastopvang en oppashulp 

Voor de gastopvang en de oppashulp met vrijwilligers ontvangen de diensten een 

basissubsidie (enveloppe per erkende dienst) en een forfaitair bedrag  (1,082 Euro) 

per uur opvang of oppas. Dat geld moet ingezet worden voor de coördinatie van het 

vrijwilligerswerk. 

De voorbije jaren groeide het aandeel van het vrijwilligerswerk in de oppasdiensten. 

Om deze groei te bestendigen en verder mogelijk te maken zet minister Vandeurzen 

hier 50 000 euro extra op in. 

Lokale dienstencentra 

Lokale dienstencentra worden gestimuleerd om vrijwilligers in te schakelen. Ze 

hebben nu al gemiddeld 37 vrijwilligers per centrum. Minister Vandeurzen maakt 

500.000 euro vrij voor de erkenning en subsidiëring van bijkomende, nieuwe lokale 

dienstencentra. 

Vereniging van gebruikers en mantelzorgers 

In de ondersteuning van de informele zorg zijn de verenigingen van gebruikers en 

mantelzorgers van belang. Vlaanderen erkent met het woonzorgdecreet zes van deze 

voorzieningen waarvan er in 2010 vijf werden gesubsidieerd. De zesde vereniging 

mag de enveloppefinanciering van 95.000 Euro verwachten in 2011.  

 

Centrum ter Preventie van Zelfdoding 

Het Centrum ter Preventie van Zelfdoding vzw is 24 uur op 24 bereikbaar voor 

mensen met suïcidale gedachten, mensen uit hun omgeving en nabestaanden.  Door 

in anonimiteit actief en respectvol te luisteren, stimuleren de zowat 70 vrijwilligers de 

zelfredzaamheid van de oproeper en trachten zij samen met hem het moment van 

crisis te overwinnen. De vrijwilligers krijgen nu geen onkostenvergoeding.  Maar naar 

analogie met de vrijwilligersondersteuning in de centra teleonthaal wil de minister de 
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verplaatsingsonkosten van de vrijwilligers kunnen laten vergoeden. De kosten zijn 

beperkt tot de verplaatsing voor opleiding en supervisie. De minister zet hier een 

bedrag van 35 000 euro extra in. 

 

Oprichting familieplatform  

In 2011 wordt er een familieplatform opgericht met als doel vanuit het 

familieperspectief de belangen van de gezinnen te behartigen en 

gemeenschappelijke standpunten te vertolken op het vlak van beleid en zorg met 

betrekking tot de geestelijke gezondheid. Het platform bevordert de participatie van 

familieleden aan het beleid op alle niveaus om een kwaliteitsvolle en 

gezinsvriendelijke zorg te realiseren. 

Tot het familieplatform kunnen verenigingen aansluiten die werken met families 

zoals Similes, de Werkgroep Verder, de Alzheimer Liga, Vlaamse vereniging Autisme, 

Ups en Downs, Al-Ateen en Al-Anon, AN-BN (anorexia nervosa – boulimie nervosa) , 

huntingtonliga, … 

Op dit ogenblik worden hiervoor de statuten ontwikkeld en is een bedrag voorzien 

van 70.000 euro voor de oprichting.  

Teleonthaal 

 In de centra voor teleonthaal wordt de hulpverlening verstrekt door vrijwilligers die 

worden bijgestaan door beroepskrachten. De vijf centra voor teleonthaal werken met 

meer dan 500 vrijwilligers. Ze voeren hun gesprekken via de telefoon of online. Zij 

worden streng geselecteerd en zijn permanent ondersteund door een staf van 

beroepskrachten.  

Hier wenst minister Vandeurzen de vrijwilligerswerving en –werking te verzekeren en 

trekt hiervoor een jaarlijks bedrag uit van 240.000 euro. 

Steunpunten 

We beschikken in Vlaanderen over verschillende steunpunten die het 

vrijwilligerswerk in de verschillende sectoren ondersteunen en stimuleren met 

informatie, opleiding, juridische dienstverlening ... Jaarlijks zijn er ook acties om 

nieuwe vrijwilligers aan te trekken. De steunpunten hebben de site 

www.vrijwilligerswerk.be. Op dit forum vind je informatie over diverse aspecten van 



4 maart 2011 

PERSMEDEDELING: MEER DAN 1 MILJOEN EXTRA VOOR 

VRIJWILLIGERS ZORGSECTOR 

 

 
Communicatie.vandeurzen@vlaanderen.be Pagina 5 

het vrijwilligerswerk: vrijwilligersbeleid, wetgeving, nieuwe ontwikkelingen, 

publicaties, opleidingen en vacatures. 

 Voor deze opdracht subsidieert de minister de provinciale steunpunten en Het Punt 

Brussel. Het Vlaams Steunpunt Vrijwilligerswerk ontvangt behalve de subsidie van het 

beleidsdomein Welzijn, Volksgezondheid en Gezin ook een subsidie van het 

beleidsdomein Cultuur. 

 “Er zijn heel wat dwarsverbindingen en aandachtspunten tussen de verschillende 

partners. We hebben het jaar van de vrijwilliger aangegrepen om tot een evaluatie, 

een duidelijke afstemming en betere taakverdeling te komen van de taken en 

verantwoordelijkheden van het Vlaams Steunpunt Vrijwilligerswerk, de provinciale 

steunpunten en het Punt Brussel en de lokale besturen. Ik zal hiervoor ook verder 

afstemmen met mijn collega’s in de Vlaamse Regering zodat het vrijwilligerswerk 

goed wordt gecoördineerd.”, aldus Vlaams minister Jo Vandeurzen.  

Socres  

De welzijns- en gezondheidssector wordt in toenemende mate bevraagd op zijn 

efficiëntie en effectiviteit. De vraag naar degelijke verantwoording van de 

aanwending van aanzienlijke, maar schaarser wordende, publieke middelen wordt 

terecht gesteld. De omslag van een aanbod- naar een vraaggestuurde zorg dwingt tot 

andere verhoudingen met de stakeholders. Meer dan ooit zijn strategische 

visieontwikkeling en lange termijnplanning essentieel voor een goed bestuur en voor 

het behoud van het vertrouwen van de stakeholders. Evenzeer is het belangrijk dat 

de sector een beroep kan doen op sociaal engagement, vrijwillige inzet en 

maatschappelijke ondersteuning. Jo Vandeurzen investeert 60.000 euro in de vzw 

Socres die daarmee een platform uitbouwt dat knowhow uit de profitsector ten 

goede laat komen aan de socialprofitsector en zo daar socialgovernance installeert. 

Kabinet Jo VANDEURZEN 
Vlaams minister van Welzijn, Volksgezondheid en Gezin 
Koolstraat 35, 1000 Brussel - gsm: 0478 39 85 63  
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